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Ca re U m Die Gesundheitswelt der Zukunft denken

Seit 1882 - grosste unabhangige Institution
far Bildung im Gesundheitswesen in der Schweiz

Interprofessionelles Lehren und Lernen auf einem modernen
Campus neben Uni Zurich, ETH und Unispital
2‘800 Lernende und Studierende aller Bildungsstufen

Medizinfakultat und Medizinbibliothek Careum
Uber 20 Institutionen aus Bildung, Forschung, Praxis

Dialog tber Bildungssysteme und Gesundheitsstrategien

Stiftung hat zwei Auspragungen:
- Bildungsanbieter: Bildungszentrum, Fachhochschule,
Patientenbildung, Weiterbildung, Férderprogramme

-Think-Tank durch Stiftungsaktivitaten: Dialog und Dialog-
Folgemeetings, Forschung, Bildungsentwicklung,
Reports + Publikationen




Agenda

1. Lancet Report —
Change Management im Bildungssystem




100 Jahre nach Flexner Report

Standortbestimmung und Empfehlungen

Lancet-Report

Health Professionals flr das neue Jahrhundert:
die Bildung verandern, um die Gesundheitssysteme
In einer interdependenten Welt zu starken

Die Gesundheitswelt der Zukunft denken
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EpucaTioN oF HEALTH PROFESSIONALS
FOR THE 21" CENTURY:
A GLOBAL INDEPENDENT COMMISSION




Analyse der Lancet Commission - JeliTHc s —
... viele selbstgemachte Probleme !

Quantitative und qualitative Ungleichgewichte bei Angebot und
Nachfrage von Health Professionals

- Fehlende Ubereinstimmung des Erlernten
mit dem gesellschaftlichen Bedarf

* Mangelnde Teamarbeit
 Hierarchisierung nach Beruf, Spezialisierung und Geschlecht

» Technisch-instrumentelle Herangehensweise ohne Verstandnis flr
grossere Zusammenhange und Versorgungssystem

 Episodische Kontakte statt kontinuierliche Betreuung
- Spitallastigkeit der Ausbildung zulasten der Primarversorgung

» Wenig ausgepragte Fuhrungsbereitschaft zur Verbesserung der
Leistung und des Nutzens

» Luckenhafte, Gberholte und starre Lehrplane entlassen
unzulanglich vorbereitete Absolventen in das Gesundheitssystem

Careum Sottas




Botschaft von Lancet:
Herausforderungen erfordern Dynamisierung

. . . eose Uni-Kliniken Transmurale Change
fnstitution Bildungssysteme Management

1910
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Problem-
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& EDUCATION OF HEALTH PROFESSIONALS
FOR THE 21" CENTURY:
A GLOBAL INDEPENDENT COMMISSION

2010+ in der Bildung

Kompetenz-
orientiert,
vernetzt
und abhidngig

SYSTEM

transformativ:

change agent
werden

Mehr Nutzen (30% wird verschwendet...)
Fiihrungsbereitschaft entwickeln,

zu ,Transformatoren” werden:

Position beziehen,

im Team, in Organisationen

und in der Gesellschaft einbringen
Innovation suchen bei Herausforderungen
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2. Mehrwerte der Akademisierung




PRESSEMITTEILUNG
BRAUCHEN TECHNISCHE ASSISTENTENBERUFE EINEN BACHELOR?

Doktorat
Master Bachelor als Standard Abschluss
fiir Berufe im Gesundheitssystem
Bachelor wegen Komplexitédt der Herausforderungen

Berufsbildung fertiar <! EY: Bildung = Wettbewerbsfihigkeit +

Arbeitsmark:
Post-Sekunc Antworten auf Bedarfe
nicht-tertidr Bjldungsziele der EU fiir Hochschulen

Sekundarst: «  Verstarkte Berufsorientierung in der
wissenschaftlichen Grundausbildung

» Diplomierte rascher und spezifischer ausgebildet
auf den Arbeitsmarkt bringen

Careum Sottas




Support D: Akademisieren ist notwendig
WR

WISSENSCHAFTSRAT

26

Veranderte Qualifikationserfordernisse:
Gesundheitsfachberufe

Doktorat
Master Diese Kompetenzen des Reflective Practitioner

_ werden nicht an den berufsbildenden Schulen fur die
Bachelor Gesundheitsfachberufe vermittelt

und

Berufsbildung _ kénnen auch nicht durch eine Weiterentwicklung der Ausbildung an

den berufsbildenden Schulen vermittelt werden.

Die Kompetenzen des Reflective Practitioner sind akademische
Kompetenzen und sollen an einer Hochschule erworben werden.

g
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Akademisieren schafft echte Mehrwerte
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Mehrwerte: Hoherwertige Kompetenzen

Level 1 2 3 4
Prozesse  Erinnern  Verstehen Anwenden Analysieren

Wissen (ber Fakten

List Summarize
{factual)
Wissen Gber Konzepte| | . Interpret
(conceptual)
Wissen (iber Handlungsweisen Tabulate Predict Differentiate
{procedural)

\ J\ )
Y Y

Sekundarstufe Hohere
~ Berufsbildung

Andersin, LW Krathwohl D R et al, 2001,

Komplexitdt und Reflexivitat
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Outcome: Ziel erreicht?

Fazit: Bildungsstrategie Akademisierung

fordert Expertise zu «Reflective Practitioner»

'.000.00000000.
®
Level 1 2 3 4 o 5 6 o

Prozesse  Erinnern  Verstehen Anwenden Analysierew Evaluieren Transformierene
[ )

Wissen (ber Fakten

(factual)

— .
Wissen Uoer Konaeptef | 1, .y e Interpret Explain of  Assess Plan
(conceptual) o

.
Tabulate Predict Differentiah: Conclude Compose

List Summarize

Wissen iber Handlungsweisen
(procedural
Wissen lber Erkenntnisse| | Appropriate

(metacognitive) use
000000000000 00000000000 0000000 000 [_J

Execute Action Actualise

Ansiedlung auf Hochschule = : Kombiniert Infos::® Theorien + Werte + Ideologien
Potentiale von Level 5+6 : alte Konzepte nutzen: ; beurteilen; Ergebnisse bewerten;

nutzen: fiir neue Ideen;: Empfehlungen formulieren,

N EVCE TN AN G Y2 W - reflexive Beobachtung;: Entscheide begriinden;

(T AEITEVLER [ERB LI BT R . Losungen entwerfen;: Praxis durch Interventions-
Prognosen machen: Strategien verindern

EE s EEEEEEEEEEEEEEE - BSc = policy understanding

MSc = policy making

| Outcome: Expertise statt
. Assistentenfunktionen
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3. Bildungsstrategie und Bildungsarchitektur
eine neue Gesundheitsbildungspolitik
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Bildungsarchitektur «one profession»
monoprofessioneller akademischer Konigsweg
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Bildungsarchitektur «one profession»
monoprofessioneller akademischer Konigsweg
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Monoprofessionelle Expertise und Identitat
Ausbildung: wenig Sensibilitat fir das Interprofessionelle

Plakativer Konsens betr. Interprofessionalitat:

Inhalte, Lehr- und Lernformen mussen andern

Real mehr Abschottung: Berufsgesetze zementieren mehr
Fachwissen, Hyperspezialisierung

Interprofessionelle Alibi-Woche
Interprofessionelles Modul mit null ECTS ausserhalb des Semesters

Argument: zuerst Wissen, Rollenverstandnis und Identitat aneignen
bevor Zusammenarbeit mit anderen Berufen gelernt werden kann

Exzellenz und Messen am ,Weltstandard” der eigenen Profession
Angste vor Unterschichtung durch andere Professionen

Monoprofessionalitat statt interprofessionelles Systemverstandnis

Monoprofessionelle Bildungskonzepte geben keine Antworten
auf kommende Personalknappheit und Versorgungsdefizite

Blindflug der Bildungsstatten und Professionen trotz anderer Evidenz

Careum Sottas



Ca re U m Die Gesundheitswelt der Zukunft denken

Umrisse einer neuen
Gesundheitsbildungspolitik

Careum Working Paper 7

Beat Sottas
Heidi Hoppner
llona Kickbusch
Jurgen Pelikan
Josef Probst

careum

Careum Sottas



careum Lancet weiterdenken: Innovation fiir Zukunftsfahigkeit

Von Monoprofessionalitat
zU Interprofessionalitat tbergehen

Gesundheitsbildungspolitik |
Lebenslanges Lernen
Aus- und Weiterbildung

Patientenbezogene Funktionen
Insb. Krankenbehandlung

Diagnostik, Therapien
Rehabilitation

ujapueyaq ayuesy
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careum Lancet weiterdenken: Innovation fiir Zukunftsfahigkeit

elche Be o
Von Monoprofessionalitat elche Ausbild
e
(1)
4 +
2 Populationsbezogene Funktionen Organisationsbezogene Funktionen &3 >
= Insb. Gesundheitsforderung Insb. Strategie, Steuerung “E’ =
% o Pravention Fiihrung, Finanzierung g.2
= & Public Health Technik, Logistik . c
2 £ =
o2 Gesundheitsbildungspolitik =i
Lebenslanges Lernen
?’f Aus- und Weiterbildung
=
3 . . : .
3 Patientenbezogene Funktionen Erkenntnisvermehrende Funktionen % o
= Insb. Krankenbehandlung Insb. Forschung, Evaluation 35
= Diagnostik, Therapien Health Impact Assessment S s
o iy S w =<
3 Rehabilitation Qualitatssicherung )
Q S wn
z S ®
> Abbildung 1: Die vier notwendigen Funktionsbereiche des Gesundheitssystems. Bildung muss allen § i_E
Funktionen gerecht werden - lebenslang und interprofessionell Uber die Grenzen der Berufe hinweg O™
und mit Partizipation der Blrger, Patienten und Angehdrigen © Careum g 3

Mehr Uber andere wissen & kooperieren lernen
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Profession specific »Learning in Common Learning Kooperation muss

learning

Common

systematisch gelernt werden

3 Arten von Lernarrangements Lernarrangements mit der Praxis

3 Arten von Kompetenzen fir interprofessionelles Arbeiten

gemeinsame
Kompetenzen

Professions-
spezifische
Kompetenzen

interprofessionelle
Kompetenzen

Kommunikation, Recht, Gesundheitspolitik, Okonomie, Ethik,
Dokumentation, Evidenz,
Patientenbeteiligung bzw. Nutzerorientierung

—> Orientierungswissen;
Sich im System bewegen kénnen

Wissen, Fahigkeiten, Fertigkeiten jeder Berufsgruppe
Methodenkompetenz, Expertise
Identitat, Rollenklarheit

- Identitat
erkennen und wahrnehmen der Vielfalt
von Rollen, Aufgaben und Kompetenzen

Prinzipien der Teamarbeit, Organisation der Arbeitsteilung,
Schnittstellen-Management, kooperative Fihrungsprinzipien
Wertschatzung, Gruppendynamik und Macht
interprofessionelle Konfliktfahigkeit, Prozessmoderation

- Kooperationskompetenz

Sottas 2013
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4. Fazit und Take Home Message:
die Transformation muss weitergehen
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Lancet: Fixierung statt Dynamisierung

Institution Transmurale
Bildungssysteme

1960 / 1990 2010+

Kompetenz-
orientiert,
vernetzt
und abhangig

SYSTEM

transformativ:

change agent
werden
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EpucaTioN OF HEALTH PROFESSIONALS
FOR THE 21" CENTURY:
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Change
Management
in der Bildung

30% wird verschwendet...!
Fiihrungsbereitschaft entwickeln,

zu , Transformatoren” werden:
Position beziehen,
im Team, in Organisationen und

Perspektive > 2020 = in der Gesellschaft einbringen
Innovation suchen bei Heraus-

anders als die Bildung von gestern

Careum Sottas

forderungen
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Take Home Messages

Bildungsarchitektur
eine (neue) Gesundheitsbildungspolitik mit offeneren Qualifizierungswegen

Populationsbezogene Funktionen Organisationsbezogene Funktionen ‘
Insb. Gesundheitsfdrderung Insh. Strategie, '-':tl-uprung : 4 Ch an g e
Pravention Fiihrung,

publc Health cchnk, Logisi | | Management
Gesundheitsbildungspolitik il . I n d er B I | d un g

Lebenslanges Lernen
Aus- und Weiterbildung

Patientenbezogene Funktionen Erkenntnisvermehrende Funktionen S
Insb. Krankenbehandlung Insh. Forschung, Evaluation

Diaglr'Lc.:;_tik:._Tr_'ue_rapien Health Ir'_np_a:f.i’.:;as:es-;rner'ul ‘.. J L T g ! i Bloom Levels 5+6
Rehabilitation Qualitdtssicherung 3 Bk

il
| " ) B | i mit Metakognition
| iy ’ il &=  + Reflexivitat erreicht

EQF 6 erreicht

To do:
interprofessionelles
Lernen

intersektorale
Lernarrangements

 Professionssilos aufbrechen - mltelnander vonemander tibereinander lernen;
kooperieren lernen mit allen 4 Funktionen; es braucht alle!

* Fiihrungsbereitschaft und Leadership entwickeln, zu ,Transformatoren” werden,
um im Gesundheitssystem mehr Wirkung und Nutzen fiir Biirger zu erzeugen

» Assistenz-Label durch Taten iiberwinden - Versorgungsforschung; «messy politics»

Careum Sottas




