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Interprofessioneller Kongress
für Entscheidungsträger aus den Gesundheitsberufen
2 Tage - 6 Arbeitskreise – 36 Themenworkshops - Keynotes - Diskussionen

Der LSZ Gesundheitskongress fi ndet 2015 bereits zum sechsten Mal statt und erfreut sich jedes Jahr über ein qualitativ und quantitativ 
gesteigertes Teilnehmerfeld.

LSZ möchte diese neutrale Plattform des interprofessionellen Austausches zwischen den Gesundheitsberufsgruppen in den nächsten 
Jahren weiter etablieren und den Nutzen der Veranstaltung zum Diskutieren, Wissen generieren und Vernetzen weiter verbessern. Uns ist es 
ein Anliegen, dass wir den Entscheidungsträgern aus dem Gesundheitswesen, Raum und Atmosphäre bieten, sich qualitätsvoll und konstruktiv 
auszutauschen. Wir denken es ist im Sinne aller Beteiligten, dass die kostbare Zeit, die jeder zur Verfügung stellt, auch sinnvoll genützt wird.

Ein wesentlicher Bestandteil des Konzepts ist, dass die Themen ausschließlich von den Teilnehmern bestimmt werden, da diese die Experten 
in ihrem Fachbereich sind. Das Rückgrat des Kongresses bilden die sechs Arbeitskreise mit insgesamt 36 Themenworkshops. Ergänzt wird 
das Programm durch herausragende Keynote-Speaker, die eine Horizonterweiterung bieten.

Open Space beinhaltet, dass jeder Teilnehmer einen persönlichen Beitrag zum gesamten Ablauf leisten kann – z.B. kann jeder Beteiligte 
Themen für die Arbeitskreise vorschlagen, die Arbeitskreise frei wählen und diese mehrfach wechseln bzw. sich dort einbringen, wo es für 
ihn/sie sinnvoll erscheint.
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 MITTWOCH, 08.07.2015  
 
 
bis 09:30	 Individuelle Anreise, Registratur 

 
 
09:30	 Empfangserfrischung im Kongresszentrum 

 
 
09:45	 Begrüßung der Teilnehmer & Offizielle Eröffnung 
	 Mag. Elmar Rodler, Projektleiter, LSZ Consulting 

 
 
09:55	 „IBM Watson Health - Therapie für den Datenwahnsinn“ 
	 Bart de Witte | Industry Leader Healthcare | IBM Zentral- und Osteuropa
 
 
10:15	 Podiumsdiskussion:  
	 „Kooperation und Wettbewerb: Neue Konzepte für bessere Qualität im System“ 
 
	 Dr. Martin Gleitsmann | Leiter der Abteilung für Sozialpolitik und Gesundheit | Wirtschaftskammer Österreich 
	 Mag. Peter McDonald | Vorsitzender des Verbandvorstands | Hauptverband der österreichischen Sozialversicherungsträger 
	 Mag. Cornelia Obermeier, MAS | Generalsekretärin | Verband der Privatkrankenanstalten Österreichs 
	 DI Burkhard Van der Vorst | Leiter Referat Kooperationen und Beteiligungen | SALK - Salzburger Landeskliniken 

  
 
11:20	 Kaffeepause 

 
 
11:40	 Workshop 1 parallel für alle 6 Arbeitskreise 

 
 
12:40	 Short Break 

 
 
12:45	 Workshop 2 parallel für alle 6 Arbeitskreise 

 
 
13:45	 Mittagessen 

 
 
14:55	 Workshop 3 parallel für alle 6 Arbeitskreise 

 
 
15:55	 Short Break      

 
 
16:00	 Workshop 4 parallel für alle 6 Arbeitskreise 

 
 
17:00	 Kaffeepause 

 
 
17:20	 „Besser fix als fertig: Hirngerecht arbeiten in der Welt des Multitasking“ 
	 Mag. Dr. Bernd Hufnagl | Neurobiologe, Führungskräftetrainer und Managementberater 

 
 
18:05	 Tageszusammenfassung & Ausblick auf das weitere Programm 

 
 
18:15	 Kongresspause zur freien Verfügung 

 
 
19:30	 Abendessen mit anschließendem Get-together an der Hotelbar 

		

 AGENDA 



 DONNERSTAG, 09.07.2015 

09:00 Podiumsdiskussion:
 „Neuordnung der Gesundheitsberufe im Kontext von Arbeitszeit sowie Effi  zienz- und 
 Eff ektivitätsdiskussion“

 SC Hon.-Prof. Dr. iur. Gerhard Aigner | Leiter Sektion II | Bundesministerium für Gesundheit
 Mag. Julian M. Hadschieff  | CEO | PremiqaMed Management GmbH
 Mag. Gabriele Jaksch | Präsidentin | MTD-Austria
 Dr. Brigitte Steininger | Vizepräsidentin | Ärztekammer für Burgenland
 Prof. Ferdinand Rudolf Waldenberger, MD, PhD | Medizinischer Direktor | KABEG Landeskrankenanstalten Betriebsgesellschaft

10:10 Kaff eepause

10:30 Workshop 5 parallel für alle 6 Arbeitskreise 

11:30 Short Break

11:35 Workshop 6 parallel für alle 6 Arbeitskreise

12:35 Kaff eepause

 

13:00 „Happy Working – Wie aus Arbeit Freude wird
 Durch Arbeitsfreude, Leidenschaft und Begeisterung zu erfolgreicher, patientenorientierter Dienstleistung 
 im Spital“
 Mag. Gerhard J. Vater | Denkpartner & Prozessbegleiter | Sinnvolles Bewirken training_coaching_speaking

 

13:30 Zusammenfassung der Arbeitskreise und Schlussworte
 Mag. Elmar Rodler | Projektleiter | LSZ Consulting

13:45 abschließendes Mittagessen & Kongressausklang

  

LSZ Events App

Erstmalig wird der Gesundheitskongress durch die LSZ Events App unterstützt und 
begleitet Sie mit folgenden Funktionen durch die Veranstaltung:

• Digitale Agenda & Workshopübersicht
• Suchfunktion für Sprecher- & Teilnehmerliste
• Raum- und Anfahrtspläne
• Push Nachrichten informieren über wichtige Ereignisse oder kurzfristige Änderungen
• Aktuelle Fotos

Download auf www.lsz-consulting.at/app oder in den App-Stores.

 AGENDA 



AK1 AK2 AK3

WS1 
11:40-12:40

Auswirkungen des neuen Ärzte-Arbeitszeitgesetzes auf 
die anderen Berufsgruppen 
 

 
a.o. Univ.Prof. Dr. Petra Kohlberger, MSc. 
Medizinische Universität Wien

Interdisziplinäre Dokumentation (elektronische Fieber-
kurve, elektronische Medikation, Pflegedokumentation)
 

Dipl. KH-Bw. Michael Krammer
KCC - Krammer Clinic Consulting GmbH 

Der positive Beitrag von PHC bzgl. Kostenreduktion und 
Effizienzsteigerung

 
Mag. Ingrid Reischl
Wiener Gebietskrankenkasse 

WS2 
12:45-13:45

Ausbildung der Gesundheitsberufe - Ist die Ausbildung 
der Gesundheitsberufe (noch) zeitgemäß?

 
 
 
Prof. (FH) Ing. Mag. Peter J. Mayer, MAS, MSc., MBA 
Fachhochschule Burgenland GmbH

Gesundheitsreform: Was  
bemerken die Patienten davon?
 

 
Dr. Martin Gleitsmann 
Wirtschaftskammer Österreich 

Health IT 2020: Wo geht die Reise hin?
 

 
Andreas Augeneder, B.A.
SYSTEMA Human Information Systems GmbH

WS3 
14:55-15:55

Ärztemangel - kann Telemedizin eine Lösung sein!?
 

 
Mag. Beate Hartinger-Klein 
Hartinger-Klein Consulting

Gesundheitsmarkt im Wandel - Mobile Health auf
Krankenschein?

Bart de Witte 
IBM Zentral- und Osteuropa

Einfaches und rechtskonformes elektronisches Vidieren 
von Gesundheitsdokumenten 

 
 
DI Georg Lindsberger 
XiTrust Secure Technologies GmbH

WS4 
16:00-17:00

Der “Human factor“ im Krankenhausmanagement

 

 
Prof. Ferdinand Rudolf Waldenberger, MD, PhD 
KABEG Landeskrankenanstalten Betriebsgesellschaft  

Security Anforderungen im Umfeld höchst dynamischer 
Bedrohungen

Ing. Günter Herold & Moritz Wenz 
CISCO Systems Austria GmbH

Gibt es den gesellschafts- 
politischen Willen, dass  
Gesundheit mehr kosten darf und sich das Versorgungs-
system weiterentwickelt? 

 
Dr. Friedrich Orlicek, M.A.
Orthopädisches Spital Speising GmbH 

WS5 
10:30-11:30

Gerüstet für die Herausforderung Führung im 
Gesundheitswesen: know.how.to.manage.health.care -
Wie Karriereentwicklung im Krankenhaus gelingen kann. 

DI Burkhard Van der Vorst | SALK 
Mag.a. Barbara Karitnig |  
Paracelsus Medizinische Privatuniversität 

ArbeitnehmerInnenschutz am Beispiel  
Nadelstichverordnung – rechtliche Risiken 

 

Dr. Martin Huger
zeiler.partners Rechtsanwälte GmbH 

Lange Patientenwartezeiten machen krank – wie können 
mobile SW-Lösungen dem entgegenwirken und Mehrwert 
für den Dienstleister bieten?
 

 
Oliver Hartl  
bluesource - mobile solutions gmbh

WS6 
11:35-12:35

Neue Fortbildungsmöglichkeiten für Gesundheitsberufe 
via E-Learning
 

Zara Auferbauer  
vielgesundheit.at - teamworx mediamanagement GmbH 

Public-Private-Partnership im Gesundheitswesen

 

 
Mag. Werner Fischl
PremiqaMed Management GmbH 

Sinus Milieus – ein bedürfnisgerechterer Ansatz in der  
PatientInnen-Kommunikation, der die Lebenswelt
berücksichtigt!
 
 
 
Dr. Gerald Bachinger 
NÖ Patienten- und Pflegeanwaltschaft

8.7.

9.7.



AK4 AK5 AK6

WS1 
11:40-12:40

Herausforderungen an die mobile Pflege 2020
 

 
Robert Em, MSc. 
Wiener Sozialdienste Alten- und Pflegedienste GmbH

E-Health & ELGA: Wie beeinflusst die Vernetzung die
Prozesse im Gesundheitswesen?

Dr. Susanne Herbek 
ELGA GmbH 

Cybersecurity im Gesundheitswesen & 
die Herausforderungen der Zukunft 

 
 
 
Ing. Franz Hoheiser-Pförtner, MSc. 
Wiener Krankenanstaltenverbund

WS2 
12:45-13:45

Mobile Pflege –  
mit innovativen Lösungsansätzen in die digitale Zukunft 
 

 
Mag. Alexander Urbanec 
Wiener Sozialdienste & SobIT

Welche Zusammenarbeitsformen bei PHC sind vorstell-
bar? 

 
Mag. Gabriele Jaksch & Mag. Agnes Görny 
MTD-Austria

Der Wettbewerb der Kassen 
 
 
 
 
 
Dr. Ulrich Schuh 
EcoAustria – Institut für Wirtschaftsforschung

WS3 
14:55-15:55

Wo wird ELGA für den Bürger sichtbar? Das ELGA-Portal
 
 

Rainer Schmidradler, BSc.
Sozialversicherungs-Chipkarten GmbH 

Interdisziplinäre und innovative Interventionen bei 
Fingerpolyarthrose - eine randomisiert kontrollierte 
klinische Studie 

Priv. Doz. Dr. Tanja Stamm, PhD, MSc., MBA 
Mag. Meike Klinger
Simone Pobaschnig, M.A. | FH Campus Wien 

Primary Care –  
von gelingender Kooperation zu Coopetition 

Assoc.-Prof. Dipl.-Kfm. Dr. Guido Offermanns & 
Mag. Arleta Franczukowska 
Alpen-Adria-Universität Klagenfurt &  
Karl Landsteiner Institut für Krankenhausorganisation

WS4 
16:00-17:00

Wo wird ELGA für den Bürger sichtbar? E-Medikation

 
 
Mag. (FH) Yvonne Lang
Sozialversicherungs-Chipkarten GmbH 

Der Sturz im Alter – Risiken, Folgen und mögliche  
Gegenmaßnahmen 
 
 
 
Constance Schlegl | Physio Austria 
Catharina Barcsak, BSc., M.A. | Ergotherapie Austria

Erfolgsgeheimnisse für mehr Mitarbeiter-Engagement: 
Die Säulen von Motivation und Loyalität in der Organisa-
tion

DI Dr. Clemens Widhalm 
DCA Training GmbH 

WS5 
10:30-11:30

Patientenorientierte Dienstleistung im Spital
 

 

Univ. Prof. Dkfm. Dr. Eugen Hauke 
Karl Landsteiner Gesellschaft Institut für  
Krankenhausorganisation 

Das multimodale geriatrische Assessment – Chancen und 
Potential

 
 

Constance Schlegl | Physio Austria 
Catharina Barcsak, BSc., M.A. | Ergotherapie Austria 

Raus aus der Burnout-Falle, rein in die Arbeits- 
zufriedenheit! - Burnout Prophylaxe: Stress reduzieren, 
Gesundheit nachhaltig verbessern

 

Mag. (FH) Marilyn Hamminger, MSc. 

WS6 
11:35-12:35

Was erwarten wir von Befunden in ELGA und wie schaut 
die Zukunft des Befundaustausches aus?

 

Mag. Dr. Stefan Sabutsch
ELGA GmbH 

Ärztemangel und wie moderne Zusammenarbeitsformen 
hier helfen können

Michaela Rosenblattl, M.Ed. | rtaustria
Sylvia Handler, MBA | biomed Austria

Compliance und Korruption im Gesundheitswesen 
 
 

Mag. Arleta Franczukowska &  
Assoc.-Prof. Dipl.-Kfm. Dr. Guido Offermanns 
Alpen-Adria-Universität Klagenfurt &  
Karl Landsteiner Institut für Krankenhausorganisation

8.7.

9.7.



 MODERATION 

Kongress-Moderation: 
Workshopmoderator: Patientenorientierte Dienstleistung im Spital 
Univ. Prof. Dkfm. Dr. Eugen Hauke | Stv. Leiter Krankenhausorganisation | 
Karl Landsteiner Gesellschaft Institut für Krankenhausorganisation

Eugen Hauke ist stellvertretender Leiter des Karl Landsteiner Institutes für  
Krankenhausorganisation. Vormals war er Generaldirektor des Wiener Kranken- 
anstaltenverbundes. Neben seiner beruflichen Tätigkeit lehrt Eugen Hauke an in- und 
ausländischen Universitäten und Fachhochschulen. Ökonomie und Qualität im 
Gesundheitswesen, Management im Gesundheitswesen, Public Health und Evaluation 
von Leistungen des Gesundheitswesens gehören zu den Hauptgebieten seiner 
wissenschaftlichen und beruflichen Tätigkeiten.

Kongress-Moderation: 
Workshopmoderator: Compliance und Korruption im Gesundheitswesen 
Workshopmoderator: Primary Care – von gelingender Kooperation zu Coopetition 
Assoc.-Prof. Dipl.-Kfm. Dr. Guido Offermanns | Professor | 
Alpen-Adria-Universität Klagenfurt & Karl Landsteiner Institut für 
Krankenhausorganisation

Guido Offermanns lehrt und forscht als assoziierter Professor am Institut für 
Unternehmensführung in der Abteilung PFO der Alpen-Adria-Universität Klagenfurt. 
Zudem ist er Leiter des Instituts für Krankenhausorganisation der Karl Landsteiner 
Gesellschaft. Seine Forschungsfelder sind nationale und europäische 
Gesundheitspolitik, Steuerung in Gesundheitssystemen, Qualitätsmanagement sowie 
Organisations- und Personalentwicklung in der Gesundheitswirtschaft. Ein weiterer 
Schwerpunkt seiner Tätigkeit liegt in der akademischen Weiterbildung für 
Health Professionals.

Podiumsdiskutant: Neuordnung der Gesundheitsberufe im Kontext von Arbeitszeit sowie 
Effizienz- und Effektivitätsdiskussion 
SC Hon.-Prof. Dr. iur. Gerhard Aigner | Ltr. Sektion II - Recht & Gesundheitlicher  
Verbraucherschutz | Bundesministerium für Gesundheit

Gerhard Aigner ist seit 1980 Leiter der Sektion II (Recht und gesundheitlicher 
Verbraucherschutz) im Bundesministerium für Gesundheit.
Zusätzlich dazu ist er auch noch (Mit-)Autor und Mitherausgeber von Fachbüchern und 
Fachartikeln. Weiters arbeitet er in der Redaktion der Zeitschrift „Recht der Medizin“ und 
ist Honorarprofessor für Medizinrecht an der Universität Wien | Institut für Staats- und 
Verwaltungsrecht.

 LINE-UP 



Workshopmoderator: Health IT 2020: Wo geht die Reise hin? 
Andreas Augeneder, B.A. | Sales Manager | SYSTEMA Human Information 
Systems GmbH

Andreas Augeneder ist Sales Manager bei der Firma systema human information systems 
in Steyr. In dieser Funktion ist Hr. Augeneder gemeinsam mit dem Expertenteam der  
Fa. systema für die IT-Betreuung von großen und mittleren Unternehmen im Gesundheitswesen 
wie Klinikverbände sowie einzelner Kliniken verantwortlich. Als akademisch ausgebildeter 
Prozessmanager begleitet er seit über 10 Jahren Unternehmen aus der Gesundheits- und 
Sozialbranche bei IT-Einführungen und Prozessoptimierungen.

Workshopmoderator: Sinus Milieus – ein bedürfnisgerechterer Ansatz in der PatientInnen-
Kommunikation, der die Lebenswelt berücksichtigt! 
Dr. Gerald Bachinger | Sprecher Patientenanwaltschaft | NÖ Patienten- und  
Pflegeanwaltschaft

Gerald Bachinger ist NÖ PatientInnenanwalt und Sprecher der österreichischen 
Patientenanwälte. Er hat einen Lehrauftrag an der MUW und der Donau Universität Krems 
und ist Mitglied der Bundesgesundheitskommission, Vorstandsmitglied der Plattform 
Patientensicherheit, Mitglied der Telegesundheitsdienstekommission und des Beirates für 
Patientensicherheit.

Workshopmoderator: Der Sturz im Alter – Risiken, Folgen und mögliche Gegenmaßnahmen 
Workshopmoderator: Das multimodale geriatrische Assessment – Chancen und Potential 
Catharina Barcsak, BSc., M.A. | Ergotherapeutin | Ergotherapie Austria - 
Bundesverband der Ergotherapeutinnen und Ergotherapeuten Österreichs

Catharina Barcsak, BSc., M.A. ist Ergotherapeutin und in angestellter und freiberuflicher Form 
tätig. Als Referentin war sie bisher für das Kuratorium der Wiener Pensionistenwohnhäuser, 
das Wiener Hilfswerk, das Kindertherapiezentrum Döbling und Physio Austria tätig. Im 
Jahr 2014 erzielte sie gemeinsam mit ihrer Kollegin Constance Schlegl, den 1. Platz beim 
Förderpreis der österreichischen Gesundheitsberufekonferenz mit dem interdisziplinären 
Projekt „Alltagsorientiertes Gangsicherheits- und Sturztraining im Setting Pensionistenhaus“. 
Dieses Projekt wurde zuletzt beim Geriatriekongress 2015 in Wien präsentiert. 
Neben ihrer beruflichen Tätigkeit wirkt sie bei der Planung und Durchführung von 
Gesundheitsförderungsprojekten im Bereich Geriatrie mit. Darüber hinaus besucht sie 
regelmäßig Fortbildungen, Fachforen und Kongresse. 

Workshopmoderator: Neue Fortbildungsmöglichkeiten für Gesundheitsberufe via 
E-Learning 
Zara Auferbauer | Geschäftsführerin vielgesundheit.at - Die MedizinMediathek, 
eine Marke der teamworx mediamanagement GmbH |
Co-Geschäftsführerin nextdoc | Co-Geschäftsführerin AniMedes 

Nach zehn Jahren als selbständiger Consultant für Marketing und Customer Care widmete 
sich Zara Auferbauer ab 2001 der Produktion von TV-Beiträgen und Sendungen für den 
Österreichischen Rundfunk. Seit 2004 stehen vor allem die Themen Medizin und Gesundheit 
in ihren Filmen im Vordergrund. Dafür wurde sie auch bereits mit zahlreichen Medien- und 
Journalistenpreisen von medizinischen Gesellschaften ausgezeichnet.
Im Dezember 2011 ging die MedizinMediathek vielgesundheit.at online, die neben Filmen 
für interessierte Laien, Betroffene und Selbsthilfegruppen Fachfilme und E-Learning für 
medizinisches Personal (Ärzte, Apotheker, Pflegende) bereitstellt und Contentlieferant von 
hochwertigem Bewegtbild für zahlreiche österreichische Medien ist.
Mit „vielgesundheit“, einer eigenen Sendung für einen Wiener Stadtsender, sind ihre Filme 
neben dem Internet auch wieder wöchentlich auf die TV-Bildschirme zurückgekehrt. 



Fachvortragender: IBM Watson Health - Therapie für den Datenwahnsinn 
Workshopmoderator: Gesundheitsmarkt im Wandel - Mobile Health auf Krankenschein? 
Bart de Witte | Industry Leader Healthcare | IBM Zentral- und Osteuropa

Bart De Witte calls himself a right-brained “healthcare-nerd”, a Quantified Selfer and 
passionate on transforming the healthcare systems. His industry topics of focus are 
disruptive innovations in the healthcare industry. 

Bart de Witte is a Health Industry Executive at IBM, and part of the global Healthcare Life 
Science Group, responsible for the Healthcare Market in Central & Eastern Europe. He is the 
founder of the quantified Self Austria & Romania. De Witte has over 17 years of experience 
in the healthcare IT sector, and has been involved in leading edge technologies and new IT 
businesses, including intimate involvement in the formation and growth of a dozen startups 
within the healthcare sector. During the last couple of years he has successfully developed 
and implemented transformation strategies for IBM’s healthcare sector in Poland, Slovakia, 
Czech Republic, Slovenia, Romania, Bulgaria, Russia and Turkey. In this role Bart de Witte 
led various initiatives, closely working with Ministries of Health and executives from Health 
Payers and Insurers.

In his life prior to IBM, de Witte started as a consultant and senior project manager for SAP 
Switzerland. Bart de Witte is founding board member of the Swiss IG eHealth.

He holds degrees from the Vrije Universiteit Brussel, the Hogeschool Antwerpen and 
has followed several other post-university tracks at national and international business 
schools, including Harvard Business School, INSEAD and lectures at the Slovak University of 
Technology in Bratislava, University of Applied Science in Zurich.

Workshopmoderator: Herausforderungen an die mobile Pflege 2020 
Robert Em MSc. | Leiter Mobile Dienste | Wiener Sozialdienste Alten- und 
Pflegedienste GmbH

Robert Em ist seit 2003 bei der Wiener Sozialdienste Alten- und Pflegedienste GmbH tätig. 
Seit 2009 ist er Leiter der Mobilen Dienste, mit Schwerpunkt Organisation, Planung und 
operatives Controlling, davor war er bis einschließlich 2008 als Pflegedienstleiter tätig. 
Von 2006 bis 2007 war er verantwortlich für das Projekt „Planung Neu“ (Einführung einer 
vollelektronischen Zeit- und Leistungserfassung, elektronische Dienst- und Tourenplanung 
etc.), welches mit zwei Business Awards der Wirtschaftskammer ausgezeichnet wurde. 
Seit 2009 – 2014 war er für die Konzeption und Implementierung einer vollelektronischen 
Pflege- und Betreuungsdokumentation im mobilen Bereich verantwortlich. Unter seiner 
Projektverantwortung erfolgte 2011 die Einführung von „UPI“ – Universelles Planungsinstrument.
Er ist Mitbegründer und Vorsitzender der „ARGE Mobile Pflege“, und arbeitet an zahlreichen 
Projekten, wie z.B. ELGA und PIK, mit.

Workshopmoderator: Public-Private-Partnership im Gesundheitswesen 
Mag. Werner Fischl | Geschäftsführer | PremiqaMed Management GmbH

Mag. Werner Fischl ist Geschäftsführer der Privatklinik Döbling, der Confraternität-
Privatklinik Josefstadt (beide Wien), der Privatklinik Graz Ragnitz, der Privatklinik Wehrle-
Diakonissen (Salzburg) und des Ambulatorium Döbling (Wien) sowie Vizepräsident des 
Verbandes der Privatkrankenanstalten Österreichs und Mitglied der Fondskommission des 
Privatkrankenanstalten-Finanzierungsfonds (PRIKRAF).



Podiumsdiskutant: Kooperation und Wettbewerb: Neue Konzepte für bessere Qualität im 
System
Workshopmoderator: Gesundheitsreform: Was bemerken die Patienten davon? 
Dr. Martin Gleitsmann | Leiter der Abteilung für Sozialpolitik und Gesundheit | 
Wirtschaftskammer Österreich

Dr. Martin Gleitsmann ist seit 1999 Leiter der Abteilung für Sozialpolitik und Gesundheit der 
Wirtschaftskammer Österreich. Weiter ist er Geschäftsführer und Initiator der Plattform 
Gesundheitswirtschaft. Im Zeitraum von 2001 bis 2005 war er zusätzlich als (Vize-)Präsident 
im Verwaltungsrat des Hauptverbandes der österreichischen Sozialversicherungsträger tätig 
und von 1/2009 bis 1/2011 Obmann-Stv. der Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen 
Wirtschaft.

Funktionen: Mitglied im Verbandsvorstand des Hauptverbandes der österr. 
Sozialversicherungsträger, Mitglied im Verwaltungsrat des Arbeitsmarktservice Österreich.
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Workshopmoderator: Compliance und Korruption im Gesundheitswesen 
Workshopmoderator: Primary Care – von gelingender Kooperation zu Coopetition 
Mag. Arleta Franczukowska | Universitätsassistentin | Alpen-Adria Universität 
Klagenfurt & Karl Landsteiner Institut für Krankenhausorganisation
 
Arleta Franczukowska ist als Universitätsassistentin am Institut für Unternehmensführung 
in der Abteilung „Personal, Führung und Organisation“ der Alpen-Adria-Universität Klagenfurt 
tätig. Ihre persönlichen Arbeits- und Forschungsschwerpunkte liegen in den Bereichen: 
Compliance und Korruptionsbekämpfung im Gesundheitswesen, Projektmanagement und 
Teamarbeit sowie Organisations-und Personalentwicklung.

Workshopmoderator: Welche Zusammenarbeitsformen bei PHC sind vorstellbar? 
Mag. Agnes Görny | Selbstständige gesundheitspolitische Beratung |  
MTD-Austria

Agnes Görny ist Juristin mit langjähriger Erfahrung im Bereich Gesundheit, Spezialisierung 
auf Medizinrecht, Zusatzdiplom im Medizinrecht der juridischen Fakultät der Universität 
Wien, Tätigkeit in der Unternehmensberatung, ehem. juristische Referentin des 
Gesundheitsministeriums, seit 2003 Leiterin des Ressorts Medizinrecht bei Physio Austria 
dem Bundesverband der PhysiotherapeutInnen Österreich und in dieser Funktion mit 
den bundesweiten Kassenverhandlungen beauftragt, als solche Mitglied in zahlreichen 
Arbeitsgruppen und Vertretungen, zahlreiche medizinrechtliche Publikationen v.a. in den 
verbandsinternen Medien, gesundheitspolitische Beratung für MTD-Austria, Lektorin der FH 
Campus Wien im Bereich „Gesundheitswesen und Gesundheitsökonomie“, Vorstandsmitglied 
des VEV-Wien (Poolverein für Ergotherapie im Vertrag mit der WGKK).

Podiumsdiskutant: Neuordnung der Gesundheitsberufe im Kontext von Arbeitszeit sowie 
Effizienz- und Effektivitätsdiskussion 
Mag. Julian M. Hadschieff | CEO | PremiqaMed Management GmbH

Julian M. Hadschieff ist Mitbegründer und CEO der PremiQaMed Gruppe, einem 
führenden Unternehmen im Bereich Privatkliniken und eines der TOP-500 Unternehmen 
in Österreich. Die HUMANOCARE Gruppe, deren Eigentümer er ist, betreibt Pflege- und 
Rehabilitationseinrichtungen. Er bekleidet mehrere Funktionen in der Wirtschaftskammer 
Österreich, ist als Spezialist und Kenner des österreichischen Gesundheitsmarktes  und aufgrund  
seines sozialen Engagements und seiner sportlichen Erfolge als ehemaliger Leistungs-
sportler bekannt.



Workshopmoderator: Raus aus der Burnout-Falle, rein in die Arbeitszufriedenheit! - 
Burnout Prophylaxe: Stress reduzieren, Gesundheit nachhaltig verbessern 
Mag. (FH) Marilyn Hamminger, MSc. | Trainer/Coach/Consultant | Marilyn 
Hamminger

Marilyn Hamminger hat 22 Jahre  in internationalen Konzernen gearbeitet, davon 12 Jahre 
in der IT-Branche. Seit 2013 ist sie selbständig als Wirtschaftscoach und trainerin tätig. 
Die Studien „Marketing und Sales“ sowie „Executive Management mit Schwerpunkt 
Wirtschaftscoaching und training“  hat sie berufsbegleitend abgeschlossen. Die 
selbständige Tätigkeit als Wirtschaftscoach und trainerin bereitet ihr sehr viel Freude. 
Ihre Schwerpunkt-Themen sind Life Balance, Burnout Prävention, Karrierecoaching, Team 
Building und Expatriate Coaching. Zu diesen Themen hält sie Einzelcoachings, Trainings/
Workshops sowie Unternehmensberatungen ab und moderiert Veranstaltungen.

Workshopmoderator: Ärztemangel und wie moderne Zusammenarbeitsformen hier helfen 
können 
Sylvia Handler, MBA | Präsidentin | biomed Austria - Österreichischer 
Berufsverband der Biomedizinischen AnalytikerInnen

Fr. Sylvia Handler ist seit einigen Jahren Vorsitzende des Berufsverbandes der Biomedizinischen 
AnalytikerInnen Österreichs – Biomed austria. Neben ihrer ehrenamtlichen Tätigkeit ist sie 
hauptberuflich Leitende Biomedizinische Analytikerin im AKH Wien, Klinisches Institut für 
Labormedizin. Sie unterrichtet in der FH Campus Wien und beschäftigt sich vor allem mit 
der Weiterentwicklung der Biomedizinischen Analytik und dem Labormanagement.

Workshopmoderator: Ärztemangel - kann Telemedizin eine Lösung sein!? 
Mag. Beate Hartinger-Klein | Geschäftsführer | Hartinger-Klein Consulting

Beate Hartinger-Klein ist seit über 25 Jahre Expertin im Gesundheitswesen und kennt 
als ehem. Controllerin den Krankenanstaltenbereich, als auch als ehem. Generaldirektor-
Stv.in im Hauptverband d. öst. Sozialversicherungsträger den extramuralen Bereich im 
Gesundheitswesen. Neben div. Lehraufträgen, beispielsweise FH-St. Pölten „Digital Health“, 
ist sie dzt. als selbstständige Unternehmensberaterin vorallem in der Strategieberatung und 
Businessdevelopment im Bereich Telemedizin tätig.

Workshopmoderator: Lange Patientenwartezeiten machen krank – wie können mobile  
SW-Lösungen dem entgegenwirken und Mehrwert für den Dienstleister bieten? 
Oliver Hartl | Sales Manager | bluesource - mobile solutions gmbh

Nach dem Abschluss der HTL für Nachrichtentechnik in Steyr 1990 und einem zweijährigen 
„Ausflug“ zum österreichischen Bundesheer als Berufssoldat, wechselte Oliver Hartl in die 
Privatwirtschaft. Dort startete er bei Kodak Medical seine Laufbahn im technischen Vertrieb. 
Er sammelt zahlreiche Erfahrung sowohl im nationalen, als auch im internationalen Vertrieb 
vorwiegend im Software Umfeld, ehe er im Sommer 2014 zum Hagenberger IT Dienstleister 
bluesource – mobile solutions gmbh wechselt. Dort leitet er seither den Vertrieb für den 
Bereich der Individualentwicklung von mobilen Softwarelösungen.



Workshopmoderator: E-Health & ELGA: Wie beeinflusst die Vernetzung die Prozesse im 
Gesundheitswesen? 
Dr. Susanne Herbek | Geschäftsführerin | ELGA GmbH

Nach ihrer Ausbildung zur Ärztin für Allgemeinmedizin und zur akademischen 
Krankenhausmanagerin arbeitete Dr. Susanne Herbek mehrere Jahre im medizinischen 
Management des Wiener Krankenanstaltenverbundes sowie in der Gesundheitsplanung der 
Stadt Wien. Von 2005 bis 2010 war Dr. Susanne Herbek im Wiener Krankenanstaltenverbund 
als Direktorin der Krankenanstalten der Stadt Wien für die strategische Kapazitäts-, Struktur- 
und Leistungsplanung sowie das operative Management der Krankenanstalten der Stadt 
Wien verantwortlich. Seit 2010 ist sie Geschäftsführerin der ELGA GmbH.

Workshopmoderator: Security Anforderungen im Umfeld höchst dynamischer Bedrohungen 
Ing. Günter Herold | Senior Account Managers | CISCO Systems Austria GmbH

Günter Herold hat nach der Ausbildung zum Steuer- und Regelungstechnik-Ingenieur Mitte 
der 1990er rasch den Einstieg in die heimische IT gefunden. Bis 2010 arbeitete er erfolgreich 
in verschiedenen Produktmarketing- und Vertriebsrollen bei den Firmen Lexmark, Epson und 
Fujitsu. Seit 2010 bekleidet er die Rolle eines Senior Account Managers bei Cisco Systems 
Austria GmbH für öffentliche und internationale Kunden. Als Vater von drei Kindern ist er 
stets bemüht, Innovationen greif- und erlebbar zu machen, sowie komplexe Strukturen und 
Lösungen in einen - für seine Kunden - nützlichen Kontext zu setzen.

Workshopmoderator: Cybersecurity im Gesundheitswesen & die Herausforderungen der 
Zukunft 
Ing. Franz Hoheiser-Pförtner, MSc. | Chief Information Security Officer / CISSP | 
KAV - Wiener Krankenanstaltenverbund Generaldirektion

Franz Hoheiser-Pförtner ist CISO des Wiener Krankenanstaltenverbund und im 
Vorstandsbereich INFRA für Präventions- & Sicherheitsmanagement verantwortlich, leitet 
den CERT-Beirat des Bundes, ist Vertreter des Gesundheitsbereiches in der „Cyber Sicherheit 
Steuerungsgruppe“ und in der Sicherheitskommission der ELGA. Er ist Gründungsmitglied und 
im Vorstand der „Cyber Security Austria“, die die Cyber Sicherheit Österreichs Strategischer 
Infrastruktur fördert. Neben seiner beruflichen Tätigkeit lehrt Franz Hoheiser-Pförtner an 
Fachhochschulen. Informationssicherheit und Cyber Sicherheit für E-Health Anwendungen 
sowie aus Sicht der Ingenieurwissenschaften Resilienz-Management für nicht klinische 
Prozesse im Gesundheitswesen gehören zu den Hauptgebieten seiner wissenschaftlichen 
und beruflichen Tätigkeiten. Als ein wichtiger Aspekt für Franz Hoheiser-Pförtner gilt:  
„Wer glaubt sicher zu sein, ist selbst Teil des Problems!“

Fachvortragender: Besser fix als fertig: Hirngerecht arbeiten in der Welt des Multitasking
Mag. Dr. Bernd Hufnagl | Neurobiologe, Führungskräftetrainer und 
Managementberater | Benefit GmbH

Dr. Bernd Hufnagl ist Neurobiologe, Führungskräftetrainer und Managementberater, und war 
zehn Jahre lang am Wiener AKH in der Hirnforschung tätig. Seit 2003 widmet er sich dem 
Zusammenhang zwischen Gesundheit und Arbeitswelt, betreut mit seinem Team namhafte 
internationale Unternehmen und ist Autor des Buches „Besser fix als fertig“. Bernd Hufnagl 
ist gefragter Seminarleiter und Vortragender und hält zahlreiche Keynote-Vorträge und 
Managementtrainings im In- und Ausland, in denen er spannende und unterhaltsame 
neurowissenschaftliche und verhaltensbiologische Erkenntnisse für „hirngerechtes“ 
Arbeiten präsentiert.



Workshopmoderator: ArbeitnehmerInnenschutz am Beispiel Nadelstichverordnung – 
rechtliche Risiken 
Dr. Martin Huger | Rechtsanwalt | zeiler.partners Rechtsanwälte GmbH

Martin Huger (Mag.iur. 2000; Dr.iur. 2006) ist Partner der zeiler.partners Rechtsanwälte 
GmbH. Er berät in allen arbeitsrechtlichen Fragen und vertritt vor Gericht. Er hält Seminare 
zu arbeitsrechtlichen Themen und ist der Herausgeber von Basic Primer to Employment 
Law in CEE.

Podiumsdiskutant: Neuordnung der Gesundheitsberufe im Kontext von Arbeitszeit sowie 
Effizienz- und Effektivitätsdiskussion 
Workshopmoderator: Welche Zusammenarbeitsformen bei PHC sind vorstellbar? 
Mag. Gabriele Jaksch | Präsidentin | MTD-Austria

Gabriele Jaksch ist seit 2006 Präsidentin von MTD-Austria, Dachverband der gehobenen 
medizinisch-technischen Dienste Österreichs (Biomedizinische AnalytikerInnen, 
DiätologInnen, ErgotherapeutInnen, LogopädInnen, OrthoptistInnen, PhysiotherapeutInnen, 
RadiologietechnologInnen).
Als Präsidentin ist sie Mitglied in zahlreichen Arbeitsgruppen und Gesellschaften wie z.B. der 
Gesundheitsberufekonferenz, Nationale Gesundheitsziele,  verschiedenen Arbeitsgruppen 
der Gesundheit Österreich GmbH, ÖGNR, ÖGCC..
Weiters ist Frau Jaksch seit 2012 Vorstandsmitglied der Plattform Patientensicherheit und 
zusätzlich Vorstandsmitglied der ÖGNR (Österr.Gesell.f.Neurorehabilitation) seit 2013.

Workshopmoderator: Gerüstet für die Herausforderung Führung im Gesundheitswesen: 
know.how.to.manage.health.care
Wie Karriereentwicklung im Krankenhaus gelingen kann
 
Mag.a. Barbara Karitnig | Fachbereichsleiterin Postgraduelle Aus-& 
Weiterbildung | Paracelsus Medizinische Privatuniversität

Barbara Karitnig ist Fachbereichsleitung Postgraduelle Aus- & Weiterbildung und Mitglied 
der Studiengangsleitung des Universitätslehrgangs Health Sciences & Leadership an 
der Paracelsus Medizinischen Privatuniversität in Salzburg.  Sie ist Betriebswirtin mit 
Schwerpunkt Fort- und Weiterbildung, Dienstleistungsmanagement, Organisations- und 
Personalentwicklung und hat langjährige  Erfahrung in Entwicklung und Management 
berufsbegleitender Weiterbildungsangebote im Gesundheitswesen. 

Workshopmoderator: Interdisziplinäre und innovative Interventionen bei Fingerpolyarthrose 
- eine randomisiert kontrollierte klinische Studie 
Mag. Meike Klinger | Professor | FH Campus Wien

Meike Klinger wurde 1978 in Wien geboren und absolvierte Ausbildungen zur Gesundheits- 
und Krankenpflege sowie Physiotherapie. Danach studierte sie neben ihrer Berufsausübung 
Sportwissenschaften an der Universität Wien. Seit 2010 ist sie als hauptberuflich Lehrende 
am FH Campus Wien Studiengang für Physiotherapie angestellt. Zusätzlich arbeitet sie in 
einer physiotherapeutischen Praxis als Wahltherapeutin und seit 2012 als wissenschaftliche 
Mitarbeiterin (Abteilung für Rheumatologie an der Medizinischen Universität Wien).

©
 L

ily
 Z

ro
st



Workshopmoderator: Auswirkungen des neuen Ärzte-Arbeitszeitgesetzes auf die anderen 
Berufsgruppen 
a.o.Univ.Prof. Dr. Petra Kohlberger, MSc. | Oberärztin | Medizinische Universität 
Wien

Petra Kohlberger arbeitet an der Universitäts-Frauenklinik AKHWien/MedUni Wien seit 1993. 
Sie habilitierte im Dezember 1999 und ist sowohl in Forschung/Lehre und Patientenversorgung 
tätig. Parallel dazu absolvierte sie die Ausbildung im Gesundheitsmanagement an der 
Donau-Universität Krems und war 4 Jahre Geschäftsführerin der steiermärkischen 
Krankenanstaltengesellschaft. Sie bringt sowohl praktisch medizinische Erfahrung als auch 
Managementerfahrung im Krankenhaus und im Rahmen eines Spitalsträgers ein.

Workshopmoderator: Interdisziplinäre Dokumentation (elektronische Fieberkurve, 
elektronische Medikation, Pflegedokumentation) 
Dipl.KH-Bw. Michael Krammer | Geschäftsführender Gesellschafter |  
KCC - Krammer Clinic Consulting GmbH

Michael Krammer ist Gründer und Geschäftsführer der KCC – Krammer Clinic Consulting GmbH 
in Scheibbs (seit 1991). Er hat in den Jahren 1981 – 1983 die Ausbildung zum Krankenhaus-
Betriebswirt an der WU Wien absolviert. Von 1976 bis 1991 war Herr Krammer im heutigen 
Landesklinikum Scheibbs tätig, u.a. hat er dort die Funktion des stv. kfm. Direktors sowie des 
Leiters der Abteilungen „Rechnungswesen“ und „IT“ ausgeübt. Seit der Gründung von KCC 
widmet sich Hr. Krammer der Organisations- und IT-Beratung von Kliniken und der Erstellung 
von Software für klinische Aufgaben. 

Workshopmoderator: Wo wird ELGA für den Bürger sichtbar? E-Medikation 
Mag. (FH) Yvonne Lang | Projektmanagement | Sozialversicherungs-Chipkarten 
Betriebs- und Errichtungsgesellschaft m.b.H. - SVC

Mag. (FH) Yvonne Lang ist Projektmanagerin in der Sozialversicherungs-Chipkarten 
Betriebs- und Errichtungsges.m.b.H (SVC). Derzeit ist sie für die österreichweite 
Einführung der e-Medikation verantwortlich. In ihren Verantwortungsbereich fällt auch 
das Produktmanagement der Pseudonymisierungsstelle des Hauptverbandes, des e-card 
Service PROP sowie des e-card Security Token Service.
Davor war sie mit der Projektleitung des e-card Services PROP (Präoperative Befundung) 
sowie der Pseudonymisierung für das Projekt „Katalog Ambulanter Leistungen“ betraut. 
Frau Mag. (FH) Lang ist PMA Level C zertifiziert.

Workshopmoderator: Einfaches und rechtskonformes elektronisches Vidieren von  
Gesundheitsdokumenten
DI Georg Lindsberger | Geschäftsführer | XiTrust Secure Technologies GmbH

Herr DI Lindsberger ist seit 2002 Geschäftsführer der Firma XiTrust Secure  
Technologies GmbH (Hersteller und Anbieter von Produkten und Dienstleistungen  
für sichere und effiziente Lösungen für elektronische 
Geschäftsprozesse), welche seit 10 Jahren zahlreiche namhafte  
Unternehmen in Österreich erfolgreich bei der Einführung der elektronischen Signatur  
unterstützt; 2005 vom Europäischen Normungsinstitut CEN als technischer Editor für 
den Bereich e-Invoicing und elektronische Signaturen bestellt; 2003-2008 Lektor am  
Fachhochschulstudiengang IT und IT-Marketing des Campus02 in Graz.



Workshopmoderator: Ausbildung der Gesundheitsberufe - Ist die Ausbildung der  
Gesundheitsberufe (noch) zeitgemäß? 
Prof. (FH) Ing. Mag. Peter J. Mayer, MAS, MSc., MBA | Studiengangsleitung 
„Integriertes Versorgungsmanagement“ | Fachhochschule Burgenland GmbH

Peter J. Mayer ist Professor für Gesundheits- und Krankenhausmanagement sowie 
Leiter des Master-Studiengangs Master of Science in Health Studies („Integriertes 
Versorgungsmanagement“) an der Fachhochschule Burgenland. Sein Forschungsschwerpunkt 
liegt in der Qualität der interdisziplinären und multiprofessionellen Gesundheitsversorgung, 
mit ständigem Hinweis insbesondere darauf, dass es letztlich immer um die Person, den 
einzelnen Menschen, die Patientin, den Patienten geht. Vor seinen Tätigkeiten in der Lehre 
und Forschung war er Geschäftsführer und Wirtschaftsdirektor von mehreren Gesundheits- 
und Sozialeinrichtungen unterschiedlicher Trägerorganisationen.  

Podiumsdiskutant: Kooperation und Wettbewerb: Neue Konzepte für bessere Qualität im 
System 
Mag. Cornelia Obermeier, MAS | Generalsekretärin | Verband der 
Privatkrankenanstalten Österreichs

Cornelia Obermeier ist seit 1998 Verwaltungsleiterin und seit 2004 Geschäftsführerin der 
Goldenes Kreuz Privatklinik in Wien. Zusätzlich zu ihrer Funktion als Generalsekretärin beim 
Verband der Privatkrankenanstalten Österreichs ist sie Vorstandsmitglied der ARGE der 
Verwaltungsdirektoren Wien für die Sektion nichtstädtische Krankenanstalten. Seit dem Jahr 
2010 ist Cornelia Obermeier auch Mitglied des Fachausschusses „bettenführende private 
Krankenanstalten“ der Fachgruppe Wien der Gesundheitsbetriebe in der Wirtschaftskammer 
Wien und vom Fachverband der Gesundheitsbetriebe nominiertes Ersatzmitglied in der 
Fondskommission des PRIKRAF (Privatkrankenanstaltenfinanzierungsfonds).

Workshopmoderator: Gibt es den gesellschaftspolitischen Willen, dass Gesundheit mehr 
kosten darf und sich das Versorgungssystem weiterentwickelt? 
Dr. Friedrich Orlicek, M.A. | Stv. Abteilungsvorstand |  
Orthopädisches Spital Speising GmbH

Dr. Friedrich Orlicek ist seit 2002 im orthopädischen Spital Speising als Facharzt tätig. 
2007 wurde er zum stellvertretenden Abteilungsvorstand der Abteilung für Anästhesie, 
Intensivmedizin und postoperative Schmerztherapie ernannt. Zusätzlich lehrt der gebürtige 
Wiener an der FH Pinkafeld und an der „Coaching-you by Schildbach“ Trainer Akademie. 

Podiumsdiskutant: Kooperation und Wettbewerb: Neue Konzepte für bessere Qualität im 
System 
Mag. Peter McDonald | Vorsitzender des Verbandvorstands | Hauptverband der 
österreichischen Sozialversicherungsträger

Mag. Peter McDonald ist Vorstandsvorsitzender im Hauptverband der österreichischen 
Sozialversicherungsträger. Er studierte Betriebswirtschaftslehre an der Johannes Kepler 
Universität Linz, wo er auch Vorsitzender der Hochschülerschaft war, sowie Business 
Administration an der University of Wales. Zudem ist er Direktor und Mitglied des 
Präsidiums des Österreichischen Wirtschaftsbundes. Vormals war er stv. Vorsitzender der 
Trägerkonferenz der österreichischen Sozialversicherungsträger und geschäftsführender 
Obmann der Sozialversicherung der gewerblichen Wirtschaft (SVA), wo er zahlreiche 
Reformen durchgeführt hat. Ein Meilenstein war die Einführung eines vielbeachteten 
Bonusmodells, mit dem die SVA eigenverantwortungsvolles Engagement für die eigene 
Gesundheit belohnt.



Workshopmoderator: Interdisziplinäre und innovative Interventionen bei Fingerpolyarthrose 
- eine randomisiert kontrollierte klinische Studie 
Simone Pobaschnig, M.A. | Forschung und Lehre | FH Campus Wien

Simone Pobaschnig wurde 1982 in St. Veit an der Glan (Kärnten) geboren und absolvierte 2001 
bis 2004 die Akademie der medizinisch-technischen Dienste im Bereich Physiotherapie. 
Danach erfolgte die praktische Arbeit als selbstständige Physiotherapeutin mit den 
Schwerpunkten Traumatologie, Orthopädie und Rheumatologie. Berufsbegleitend absolvierte 
sie den Masterstudiengang „Gesundheitsmanagement“ an der Fachhochschule Kärnten. 
Im Herbst 2010 graduierte sie zum „Master of Arts in business in Health Management “. 
Seit Februar 2011 ist Simone Pobaschnig an der Fachhochschule Campus Wien (FHCW) im 
Bachelorstudiengang für Physiotherapie im Bereich Forschung und Lehre tätig. Neben der 
Tätigkeit an der FHCW arbeitet Simone Pobaschnig als wissenschaftliche Mitarbeiterin an 
einer randomisierten Studie zur interdisziplinären Behandlung von Fingerpolyarthrose an der 
Abteilung für Rheumatolgoie der Medizinischen Universität Wien unter der Leitung von Frau 
Priv. Doz. Dr. Tanja Stamm, PhD, MSc., MBA.

Workshopmoderator: Der positive Beitrag von PHC bzgl. Kostenreduktion und  
Effizienzsteigerung 
Mag. Ingrid Reischl | Obfrau | WGKK - Wiener Gebietskrankenkasse

Mag. a Ingrid Reischl ist Obfrau der WGKK & Vorsitzende der Trägerkonferenz. Nach dem 
Politikwissenschaft-Studium an der Universität Wien wechselte sie 1990 in die GPA-djp, in 
der sie den Geschäftsbereich Grundlagen leitet. Sie ist eine Kennerin der Sozialversicherung 
und hat die Gesundheitsreform mitverhandelt. 
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Workshopmoderator: Ärztemangel und wie moderne Zusammenarbeitsformen hier helfen 
können 
Michaela Rosenblattl, M.Ed. | Präsidentin | rtaustria - Verband der 
RadiologietechnologInnen Österreichs

Michaela Rosenblattl ist seit mehr als 10 Jahren Präsidentin des Berufsverbandes der 
RadiologietechnologInnen Österreichs / RTaustria. Zusätzlich dazu ist sie seit 2005 
Studiengangsleiterin und Lektorin des Bachelorstudiengangs für Radiologietechnologie an 
der FH Wiener Neustadt. Weiters ist Frau Rosenblattl auch noch Trägerin des goldenen 
Ehrenzeichens der Republik Österreichs.

Workshopmoderator: Was erwarten wir von Befunden in ELGA und wie schaut die Zukunft 
des Befundaustausches aus 
Mag. Dr. Stefan Sabutsch | Senior IT-Architekt | ELGA GmbH

Mag. Dr. Stefan Sabutsch ist seit 2010 bei der ELGA GmbH für die Standardisierung von 
medizinischen Daten, Terminologien  und für Usability zuständig. 
Der studierte Biologe ist  Präsident der HL7 Austria und seit vielen Jahren in der Healthcare-
IT als Produktmanager, Geschäftsstellenleiter, Lehrender und Vortragender tätig.



Workshopmoderator: Der Sturz im Alter – Risiken, Folgen und mögliche Gegenmaßnahmen
Workshopmoderator: Das multimodale geriatrische Assessment – Chancen und Potential 
Constance Schlegl | Beirat | Physio Austria, Bundesverband der 
PhysiotherapeutInnen Österreichs

Constance Schlegl ist freiberufliche Physiotherapeutin mit Kassenverträgen in Wien. 
Darüberhinaus leitet sie in berufspolitischer Funktion den Landesverband Wien und 
das fachliche Netzwerk Geriatrie von Physio Austria, sowie die Landesgruppe Wien von 
MTD Austria. Sie ist als Referentin in verschiedenen Einrichtungen tätig und ist auch an 
der Planung und Durchführung von Kongressen mit den Schwerpunkten Geriatrie und 
Gesundheitsförderung beteiligt. Gemeinsam mit der Ergotherapeutin Catharina Barcsak, 
BSc., M.A. gründete sie 2014 das interdisziplinäre Zentrum für Gangsicherheit „Sichergehen 
- Sturzadé“.

Workshopmoderator: Wo wird ELGA für den Bürger sichtbar? Das ELGA-Portal 
Rainer Schmidradler, BSc. | Bereichsleiter Projektmanagement | Sozial- 
versicherungs-Chipkarten Betriebs- und Errichtungsgesellschaft m.b.H. - SVC

Rainer Schmidradler ist Bereichsleiter für Projektmanagement in der SVC  (Sozial-
versicherungs-Chipkarten Errichtungs- und Betriebs Gmbh) und seit über 10 Jahren im 
Gesundheitswesen tätig. Seine Schwerpunkte liegen aktuell in der Koordination der 
Umsetzung des ELGA Bürgerportals und der e-Medikation, sowie der übergreifenden 
ELGA Koordination für die SV. Ebenfalls in seinen Verantwortungsbereich fallen die 
Weiterentwicklung des e-card Systems auf Projekt- und Produkt Ebene. Neben seiner 
beruflichen Tätigkeit lehrt Rainer Schmidradler an einer Fachschule im Themenbereich 
e-health.

Workshopmoderator: Der Wettbewerb der Kassen 
Dr. Ulrich Schuh | Forschungsvorstand | EcoAustria – Institut für 
Wirtschaftsforschung 

Ulrich Schuh ist seit 2011 Forschungsvorstand bei EcoAustria - Institut für 
Wirtschaftsforschung. Davor war er langjähriger Mitarbeiter und Abteilungsleiter am 
Institut für Höhere Studien. Er absolvierte das Studium der Ökonomie an der Universität 
Wien, seine Forschungsschwerpunkte umfassen makroökonomische Fragestellungen 
mit Schwerpunkt öffentlicher Sektor. Derzeit ist Ulrich Schuh Mitglied des Fiskalrats, des 
Finanzmarktstabilitätsgremiums, der Pensionskommission und der Wettbewerbskommission.

Workshopmoderator: Interdisziplinäre und innovative Interventionen bei Fingerpolyarthrose 
- eine randomisiert kontrollierte klinische Studie 
Priv. Doz. Dr. Tanja Stamm, PhD, MSc., MBA | Leiterin des Masterstudiengangs 
Health Assisting Engineering  | FH Campus Wien

Tanja Stamm wurde 1973 in Wien geboren und studierte Ergotherapie und 
Erziehungswissenschaft. In Anschluss absolvierte sie ein postgraduales Masterstudium 
für Ergotherapiewissenschaft in Schweden, Dänemark, Niederlande und England und einen 
postgradualen Masterlehrgang für Betriebswirtschaft und Management an der TU Wien, 
sowie ein Doktoratsstudium an der Ludwig-Maximilian‘s Universität in München und ein 
weiteres PhD-Studium an der University of Brighton in England. Im Dezember 2007 habilitierte 
Tanja Stamm an der Medizinischen Universität Wien für das Fach Gesundheitswissenschaft. 
Derzeit arbeitet Tanja Stamm als Leiterin einer interdisziplinären Forschungsgruppe 
„Klinimetrie“ an der Abteilung für Rheumatologie der Medizinischen Universität Wien und 
ist Leiterin des Masterstudiengangs Health Assisting Engineering an der FH Campus Wien.
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Podiumsdiskutant: Neuordnung der Gesundheitsberufe im Kontext von Arbeitszeit sowie 
Effizienz- und Effektivitätsdiskussion 
Dr. Brigitte Steininger | Vizepräsidentin | Ärztekammer für Burgenland

Brigitte Steininger ist zweite Vizepräsidentin der Ärztekammer für Burgenland und Kurienob-
frau der angestellten Ärzte des Burgenlandes. Sie ist Chirurgin und erste Oberärztin des 
Krankenhauses Kittsee.
Weiters ist sie LKF-Beauftragte in der Burgenländischen Krankenanstaltengesellschaft.

Workshopmoderator: Innovative Lösungsansätze für die mobile Pflege 
Mag. Alexander Urbanec | CIO | Wiener Sozialdienste & SobIT

Der studierte Wirtschaftsinformatiker und Politologe begann seine Karriere im Jahr 
2000 als selbstständiger Software-Architekt, Projektleiter und Berater und sammelte  
Erfahrungen in verschiedenen Industrie-Bereichen und Unternehmen. 2006 kam  
er ins Gesundheits- und Sozialwesen und übernahm 2011 schließlich den  
Posten des CIO‘s der Wiener Sozialdienste. Mit dem Ziel  
pragmatische, günstige und gleichzeitig spezialisierte IT-Lösungen für die  
Sozialwirtschaft zu schaffen initiierte er 2013 die Gründung der SobIT GmbH, welche seit 
dem als 100% Tochter des gemeinnützigen Trägers Branchenlösungen zu Selbstkosten  
anbietet.  

Podiumsdiskutant: Kooperation und Wettbewerb: Neue Konzepte für bessere Qualität im 
System
Workshopmoderator: Gerüstet für die Herausforderung Führung im Gesundheitswesen: 
know.how.to.manage.health.care - Wie Karriereentwicklung im Krankenhaus gelingen kann
 
DI Burkhard Van der Vorst | Leiter Referat Kooperationen und Beteiligungen | 
SALK - Gemeinnützige Salzburger Landeskliniken Betriebsges.m.b.H  
Landeskrankenhaus Salzburg

Burkhard van der Vorst hat als Geschäftsführer und kfm. Prokurist u.a. mit der Entwicklung 
verbindlicher Karrieremodelle für alle Berufsgruppen neue Akzente in der Personalentwicklung 
der Salzburger Landeskliniken gesetzt. Er ist seit Jahresanfang verantwortlich für Steuerung 
und Ausbau der Kooperationen und Beteiligungen der Landeskliniken.

Fachvortragender: Happy Working – Wie aus Arbeit Freude wird 
Durch Arbeitsfreude, Leidenschaft und Begeisterung zu erfolgreicher, patientenorientierter 
Dienstleistung im Spital
 
Mag. Gerhard J. Vater | Denkpartner & Prozessbegleiter | Sinnvolles Bewirken 
training_coaching_speaking

Gerhard J. Vater verlässt mit seinen Gedanken bewusst und konsequent die üblichen Pfade. 
Seine Betrachtungen und Anregungen heben sich erfrischend vom Mainstream ab. Durch 
schlüssige Denkmodelle macht er aus Binsenweisheiten erfolgreiche Verhaltenskonzepte. 
Klienten wie Zuhörer schätzen ihn als Augenöffner, Fragensteller, Begeisterer. 
Er kommt aus einer Wirtsfamilie und hat früh gelernt, seine Wahrnehmungsfähigkeit für 
Kunden zu schärfen sowie mit Freude ehrliches Interesse an Kunden zu entwickeln. Nach 
dem Studium der Handelswissenschaften entwickelte er sich bis zum Geschäftsführer 
eines Dienstleistungsunternehmens. Wenn es um Servicequalität geht, lassen sich 
Unternehmen und Persönlichkeiten seit über drei Jahrzehnten durch Managementtraining 
und Wirtschaftscoaching von ihm unterstützen. Zu diesem Thema hält er Vorträge und 
publiziert regelmäßig in Fachmedien.



Podiumsdiskutant: Neuordnung der Gesundheitsberufe im Kontext von Arbeitszeit sowie 
Effizienz- und Effektivitätsdiskussion
Workshopmoderator: Der “Human factor“ im Krankenhausmanagement 
Prof. Ferdinand Rudolf Waldenberger, MD, PhD | Medizinischer Direktor | KABEG  
Landeskrankenanstalten Betriebsgesellschaft

Ferdinand Waldenberger ist medizinischer Direktor des Klinikum Klagenfurt am Wörthersee, 
des drittgrößten Krankenhauses in Österreich. Vormals war er 30 Jahre lang Herzchirurg in 
Österreich, Deutschland, Belgien und den USA. Neben seiner beruflichen Tätigkeit lehrt er an 
inländischen Universitäten und Fachhochschulen.

Workshopmoderator: Security Anforderungen im Umfeld höchst dynamischer Bedrohungen 
Moritz Wenz | AMP Specialist Central Europe | CISCO Systems Austria GmbH

Moritz Wenz ausgebildeter Informatiker ist seit 1999 im IT Geschäft, er arbeitete für mehrere 
große IT Hersteller und ist seit über 7 Jahren für das Thema CyberSecurity zuständig. In den 
Jahren von 2013-2015 arbeitete er als Regional Manager für kontinental Europa, im April 2015 
wurde er als Spezialist für Advanced Threats in die Mutterorganisation zurück geholt und ist 
seitdem für Deutschland, Östereich, Schweiz und Osteuropa zuständig.

Workshopmoderator: Erfolgsgeheimnisse für mehr Mitarbeiter-Engagement: Die Säulen von 
Motivation und Loyalität in der Organisation 
DI Dr. Clemens Widhalm | Geschäftsführer | DCA Training GmbH

Ursprünglich technischer Physiker, entwickelte Clemens Widhalm sich zum strategischen 
Berater für die Technologieunternehmen und Technologiepolitik, beschäftigte sich mit 
Patentwesen, Wissensmanagement, designte und moderierte die Implementierung 
von Informationssystemen. Seine Herkunft aus einer Ärztefamilie und das eigenen 
Engagement im Bereich der Betreuung schwerstbehinderter Menschen macht ihn mit dem 
Gesundheitswesen vertraut.
Seit 2006 leitet er Dale Carnegie Training in Österreich und steht mit seinem Team für 
Persönlichkeitsentwicklung in Führung und Verkauf sowie für Engagement am Arbeitsplatz. 
Als Executive Coach, Herausgeber etlicher Fachartikel und Speaker, ist es ihm ein Anliegen, 
dass bei Menschen in Organisationen Herz und Hirn näher zusammenrücken – als Basis für 
eine gesunde Performance. 
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