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7. Tag der Gesundheitsberufe

Qualitatssicherung
im Gesundheitswesen -
Anspruch und Wirklichkeit

6. April 2017

Veranstalter: Gesundheitsberufe Konferenz

Personenbezogene Bezeichnungen, die nur in mé&nnlicher Form angefUhrt sind, Festsaal des Bundesamtsgebdudes
beziehen sich auf Frauen und Mdnner in gleicher Weise. RadetzkystraBe 2, 1030 Wien




7. Tag der Gesundheitsberufe
Qualitatssicherung im Gesundheitswesen — Anspruch und Wirklichkeit

Vorsitz; Pras.” Silvia MERIAUX-KRATOCHVILA, MEd
Moderation: Gerald GROSS

BegriiBung 12:30 - 13.15 Wie hat sich unsere Arbeitswelt durch
Pras. Silvia MERIAUX-KRATOCHVILA, MEd QualitatssicherungsmaBnahmen verandert?
Vorsitzende der Gesundheitsberufe-Konferenz Mag.? Dr." Katharina GOTTLICHER, BSc

NN Psychologin, Tauernkliniken GmbH

Bundesministeri ir G dheit und F
undesministerium fiir Gesundheit und Frauen 13:15 — 14.00 Diskussion

09:15 — 10:00 Was ist Qualitit im Gesundheitswesen? Was tun die Verantwortlichen im Gesundheitssystem, um dem

Dr." Brigitte SENS
Leiterin Zentrum fiir Qualitét und Management im Sektionschef Hon.-Prof. Dr. Gerhard AIGNER

Gesundheitswesen der Arztekammer Niedersachsen Bundesministerium fiir Gesundheit und Frauen

Anspruch der Gesellschaft nach Qualitit gerecht zu werden?

Mag.? Ulrike RABMER-KOLLER

10:00 - 10:30 Kaffeepause .
P Hauptverband der Osterreichischen Sozialversicherungstréger

10:30 - 11:15 Die Bedeutung des Human Factors in der Maria GRANDER

Qualitatsarbeit im Gesundheitswesen Bundesvorsitzende der ARGE Selbsthilfe Osterreich
Dr." Caroline KUNZ

Pris.” Silvia MERIAUX-KRATOCHVILA, MEd

Arztin und Psychotherapeutin Vorsitzende der Gesundheitsberufe-Konferenz

Vorstandsmitglied der Plattform Patientensicherheit am IERM
Priv. Doz. Mag. Dr. Gerald SENDLHOFER

11:15 - 12.00 Zusammenhang zwischen Patientenzufriedenheit Stabsstelle Qualitdtsmanagement & Risikomanagement
und immer dichter werdenden QS-MaRBnahmen? des Universitdtsklinikums Graz
Priv. Doz. Mag. Dr. Gerald SENDLHOFER

Stabsstelle Qualitdtsmanagement & Risikomanagement
Die Teilnahme am Kongress ist kostenlos. Aus organisatorischen Grinden wird
jedoch um Anmeldung ersucht:
www.gesundheitsberufekonferenz.at, per Email an
. Lschmidt@aerztekammer.at oder per Fax: 01/514 06/3042.
12:00 - 12.30 Mittagspause Wahrend des Kongresses besteht die Méglichkeit, sich Gber die
verschiedensten Gesundheitsberufe zu informieren.

des Universitdtsklinikums Graz
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